Zalacznik nr 12 aktualizacja sposobu raportowania nieprawidlowosci.

PROFESJONALNY SYSTEM ZGLASZANIA NIEPRAWIDEOWOSCI

Nasza firma stara si¢ utrzymywac przejrzyste zasady postepowania i wysokie standardy etyki
biznesowej. Bezpieczenstwo i szacunek dla wszystkich 0s6b uczestniczacych w naszej
dziatalnosci sa dla nas bardzo wazne. Masz znaczacy wptyw na nasz sukces.

Nasz Serwis Zglaszania Nieprawidtowosci (whistleblowing)

Nasz Whistleblowing Service jest systemem wczesnego ostrzegania o nieprawidlowosciach w
celu zmniejszenia ryzyka popelnienia wykroczenia. Jest to wazne narzedzie wspierania
wysokich standardow etyki biznesowej oraz utrzymania zaufania klientow i spoteczenstwa do
naszej firmy.

Ustuga informowania o nieprawidtowos$ciach moze stuzy¢ do alarmowania o przypadkach
nieprawidlowego postgpowania, ktore dotyczy pracownikow, naszej organizacji, spoleczenstwa
lub $rodowiska. Twoje zgloszenie moze dotyczy¢ przestgpstw, nieprawidtowos$ci, naruszen i
innych dzialan niezgodnych z prawem UE i krajowym w kontekscie zwigzanym z praca.

Nie wymagamy przedstawienia dowodéw domniemanych nieprawidlowosci, jednak wszystkie
zgloszenia muszg by¢ sktadane w dobrej wierze.

Cale postepowanie bedzie catkowicie bezpieczne

W celu zapewnienia anonimowo$ci obsluga kanatlu raportowania zostala powierzona
partnerowi zewnetrznemu, firmie WhistleB Whistleblowing Centre. Procedura raportowania
jest szyfrowana i chroniona hastem.

Zapewniamy poufnos$¢ przy przetwarzaniu wszystkich raportow.
W jaki sposdb mozna ztozy¢ raport anonimowo?

By tatwo 1 bezpiecznie ztozy¢ raport nalezy postepowac zgodnie z instrukcjami zawartymi w
formularzu.

Po przestaniu formularza na ekranie pojawi si¢ nazwa uzytkownika oraz hasto osoby
zglaszajacej. Dane te nalezy zapisa¢ w bezpieczny sposob. Nigdy nie prosimy o podanie
tozsamosci osoby sktadajacej raport. Anonimowos$¢ osoby sktadajacej raport bedzie zachowana
podczas catej procedury.

W ciggu 7 dni kalendarzowych zamie$cimy odpowiedz lub skierowane do Ciebie pytania
uzupelniajace.

System zglaszania nieprawidlowosci - znajduje sig pod linkiem:
https://report.whistleb.com/f{r/portal/trigano



https://report.whistleb.com/fr/portal/trigano

